Rowery e-cargo

Na ulicach Milton Keynes pojawity sie rowery e-cargo w ramach nowej inicjatywy
majgcej na celu zmniejszenie natezenia ruchu i redukcji emisji.

Rada Miasta Milton Keynes uzupetnia swojg flote pojazddw transportu publicznego
0 rowery e-cargo, aby usprawnic realizacje dostaw na obszarze miasta.

Nowe rowery umozliwig wspieranie firm, ktdre dostarczajg towary na terenie Milton
Keynes. Celem tej inicjatywy jest ograniczenie ruchu samochodowego i ciezarowego
oraz zapewnienie rozwigzania bardziej przyjaznego Srodowisku.

Z czesci rowerow bedg korzystali zatrudnieni przez Rade Miasta pracownicy
przeprowadzajgcy kontrole stanu drzew oraz nawierzchni drog. Rowery bedg takze
dostepne do wynajecia na zasadzie leasingu przez lokalne firmy, w ramach
inicjatywy podrozy stuzbowych Get Smarter.

Rowery e-cargo dla firm

Zapraszamy firmy z Milton Keynes do dotgczenia do tej inicjatywy i wyprobowania
nowego sposobu realizacji dostaw na terenie miasta.

Do konca roku 2020 Rada Miasta uruchomi nowy program leasingu rowerow e-
cargo. W jego ramach dostepnych bedzie 13 roweréw do wynajecia przez firmy za
znacznie obnizong stawke, w wymiarze krotko- i dtugoterminowym.

Rowery te umozliwiajg przewozenie tadunkéw o pojemnosci do 630 litrow i mogg
zastgpi¢ samochody lub vany na wiekszosci krétkich dystanséw. To idealne
rozwigzanie na potrzeby dostaw tzw. pierwszej i ostatniej mili.

Jesli Twoja firma realizuje dostawy na terenie miasta, zapraszamy do dotgczenia do
tej inicjatywy majgcej na celu redukcje emisji oraz sprawienie, by Milton Keynes stato
sie miastem bardziej przyjaznym srodowisku.

Zalety rowerow e-cargo

o Oszczednosci na paliwie i eksploatacji pojazdow

o Zero opfat parkingowych

o Redukcja emisiji

o Mozliwos¢ ominiecia korkdw na drodze

o Zdrowszy i bardziej usatysfakcjonowany personel

o Promocje (na rowerach mozna umieszczac reklamy)
o Badz pionierem!



Program Funduszu rowerdw e-cargo jest finansowany przez Ministerstwo Transportu
i realizowany przez Energy Saving Trust.

10 powodéw, dla ktérych rower e-cargo moze by¢
swietnym rozwigzaniem dla Twojej firmy

Rowery e-cargo: przysztos¢ dostaw na terenie miasta

Mamy do czynienia ze wzrostem liczby dostaw do doméw, co stanowi obcigzenie
dla i tak juz zattoczonego systemu komunikacji drogowej. Nic zatem dziwnego, ze
firmy poszukujg bardziej dogodnych i ekologicznych sposobéw na przewozenie
towarow na terenie miasta. Rozwigzaniem mogg by¢ rowery e-cargo, wyposazone
w silnik elektryczny i umozliwiajgce przewozenie tadunkéw o pojemnosci do 630
litrow od drzwi do drzwi.

Milton Keynes przygotowuje sie do uruchomienia nowego programu rowerow e-
cargo dla firm — przyjrzyjmy sie zatem niektérym sposréd licznych korzysci
oferowanych przez te metode realizacji dostaw.

1. Rowery e-cargo sa efektywne kosztowo: wystarczy uswiadomic sobie, ile
mozesz zaoszczedzi¢ na paliwie, konserwacji pojazdéw, podatkach
i ubezpieczeniu, jesli zamiast samochodu lub vana zaczniesz korzystaé
z roweru e-cargo. Nowy, prowadzony przez Rade Miasta Milton Keynes
program wynajmu roweréw e-cargo umozliwia firmom wyprobowanie takiej
metody transportu przed dokonaniem zakupu. Nasz niskokosztowy system
wynajmu krétko- i dlugoterminowego nie wigze sie z Zzadnymi kosztami
poczatkowymi — przetestuj naszg oferte i przekonaj sie, czy jest to
rozwigzanie odpowiednie dla Ciebie.

2. Dogodny sposéb przemieszczania sie: rower e-cargo sprawi, ze dotrzesz
do celu szybciej i tatwiej w poréwnaniu z innymi metodami realizacji dostaw.
Koniec ze staniem w korkach: rowery sSwietnie sie sprawdzajg na
zattoczonych miejskich ulicach. Nie ma po prostu lepszego sposobu na
przewozenie towardw.

3. Nie musisz juz szuka¢ miejsc parkingowych: nie tra¢ cennego czasu na
szukanie miejsca do zaparkowania. Na rowerze e-cargo dogodnie dojedziesz
od drzwi do drzwi, dzieki czemu realizacja dostaw jest szybsza i tatwiejsza niz
w przypadku samochodu lub vana.

4. Duza tadownosé: nasze rowery e-cargo umozliwiajg przewozenie tadunkow
o objetosci do 630 litrow, dlatego z powodzeniem zastgpig samochody i vany
podczas wiekszosci lokalnych dostaw. Ponadto silnik elektryczny sprawia, ze
przewozenie ciezszych tadunkdw jest znacznie tatwiejsze w poréwnaniu
z konwencjonalnym rowerem.

5. Zero emisji: rowery e-cargo nie emitujg dwutlenku wegla i stanowig znacznie
bardziej ekologiczne rozwigzanie pod wzgledem przewozenia towardéw na
terenie miasta. Mozesz nam pomaoc sprawic, aby Milton Keynes stato sie
jednym z najbardziej przyjaznych srodowisku miast w Wielkiej Brytanii.



6. Wyroéznij sie z ttumu: rower e-cargo moze stanowi¢ gtowny czynnik
wyrézniajgey Cie na rynku oraz komunikat dla klientéw, ze Twoja firma jest
odpowiedzialna spotecznie. Na wszystkich naszych rowerach e-cargo mozna
umiescic logo firmy, dzieki czemu mozesz zwiekszy¢ widocznos$¢ swojego
biznesu, gdy jezdzisz po miescie.

7. Zdrowszy i bardziej usatysfakcjonowany personel: firmy, ktére juz
korzystajg z rowerow do realizacji dostaw, informujg, ze ich personel nie tylko
ma dzieki temu mozliwos¢ przebywania na swiezym powietrzu, ale takze
cieszy sie lepszg kondycjg i zdrowiem. Bateria znacznie utatwia jazde
rowerem i sprawia, ze mozna pokonywac¢ zdecydowanie wieksze odlegtosci
w poréwnaniu z konwencjonalnym rowerem.

8. Z tatwoscig wiaczysz je do swoich operaciji: jazda rowerem e-cargo to nic
trudnego. Wigczajac je do swoich operacji, nie musisz ktopotac sie
udostepnianiem Twojemu zespotowi samochoddw i vandw, a pracownicy nie
beda potrzebowali prawa jazdy. Rada Miasta Milton Keynes proponuje takze
szkolenie Bikeability, aby pomdc wszystkim uzytkownikom podrézowac
bezpiecznie i wygodnie.

9. Koniec z wyprawami na stacje benzynowa: na koniec dnia wystarczy
podtgczy¢ rower do gniazdka sciennego, aby przygotowac¢ go na kolejny
dzien pracy. Nie musisz juz planowac przystankéw na stacji benzynowej
w godzinach pracy.

10.Milton Keynes to idealna lokalizacja: miasto jest doskonatym miejscem na
wyprébowanie nowego sposobu realizacji dostaw, gdyz juz teraz ktadzie duzy
nacisk na promocje ekologicznego i innowacyjnego sposobu podrézowania —
nasz system sieci transportu oraz Redways sprawiajg, ze poruszanie sie po
miescie jest jeszcze tatwiejsze i bezpieczniejsze.

Czy Twoja firma realizuje dostawy w Milton Keynes?

Zachecamy do wyprobowania roweru e-cargo. Skontaktuj sie z zespotem ds.
transportu rowerowego (Cycling team) pod adresem cycling@milton-keynes.gov.uk
lub wejdz na strone www.getsmartertravelmk.org, aby uzyskac¢ wiecej informac;ji.

E-hulajnoqi

Hulajnogi elektryczne w Milton Keynes

Rada Miasta Milton Keynes wprowadzita w zycie probny program hulajnég
elektrycznych w ramach innowacyjnej inicjatywy ogdlnokrajowej, we wspotpracy
z Lime, Spin i Ginger.

Prowadzony przez Milton Keynes prébny program korzystania z hulajnég
elektrycznych potrwa maksymalnie 12 miesiecy. W jego ramach dostepnych bedzie
nie wiecej niz 900 hulajnog.

E-hulajnogi mozna rezerwowac za posrednictwem aplikacji ww. trzech operatorow,
dostepnych do pobrania z Apple i Google Play.
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Aby dowiedziec sie wiecej o tym, kiedy, gdzie i jak mozna skorzystac z tej ustugi,
przeczytaj czesto zadawane pytania ponizej.

Jak moge skorzystac z e-hulajnogi i jak dokona¢ rezerwacji

Hulajnogi mozna zarezerwowac za posrednictwem aplikacji do pobrania bezpfatnie
w zwyczajowych miejscach.

Przed rozpoczeciem uzytkowania hulajnogi obejrzyj krétki film instruktazowy oraz
przewodnik, ktéry zawiera informacje o podstawowych funkcjach i o tym, gdzie
mozna korzysta¢ z hulajndg, gdzie je parkowac i jak zakonczyc¢ jazde. Za
korzystanie z hulajnég pobierana jest optata, ktérej wysokos¢ rozni sie w zaleznosSci
od operatora.

Czy musze zaktadaé kask ochronny?

Stosowanie kaskow nie jest obowigzkowe, lecz zaleca sie ich noszenie — nawet na
krétkich dystansach. Z przeprowadzonych badan wynika, ze uzywanie kaskéw
podczas jazdy na rowerze moze ograniczy¢ urazy, zatem jest wysoce
prawdopodobne, ze tak samo bedzie w przypadku hulajnég.

Jak bezpieczne sg hulajnogi?

Hulajnogi pomysinie przeszty testy bezpieczenstwa, wymagane przez Ministerstwo
Transportu przed wydaniem licencji. Oznacza to, ze zostaty dopuszczone do uzytku
na podobnej zasadzie jak wszelkie inne pojazdy drogowe. Muszg mie¢ dwa
hamulce, pompowane opony, oswietlenie i klakson/dzwonek. Ich waga nie moze
przekraczac 35 kg, a predkos$¢ — 15 mil/godz. Uzytkownicy muszg posiadac prawo
jazdy, co oznacza, ze dobry stan zdrowia uzytkownika musi zostac¢ potwierdzony tak
jak w przypadku prowadzenia samochodu.

lle musze mie¢ lat?

Operatorzy majg swoje wiasne zasady i ograniczajg korzystanie z e-hulajnég do
0soOb powyzej 18 lat, lecz z prawnego punktu widzenia nalezy by¢ w wieku
uprawniajgcym do posiadania waznego prawa jazdy upowazniajgcego do
korzystania z hulajnég. Obejmuje to tymczasowe prawo jazdy wydawane osobom
poczgwszy od 16. roku zycia.

Jak bedzie sprawdzany wiek uzytkownika?

Aby dotgczy¢ do programu, uzytkownicy muszg za posrednictwem aplikacji
przedtozy¢ prawo jazdy ze zdjeciem do weryfikaciji.

Gdzie moge jezdzi¢ na e-hulajnodze?

Ogodlnie rzecz biorgc, na hulajnodze mozna jezdzi¢ w tych samych miejscach co na
rowerze. Brytyjski rzgd wprowadzit przepisy prawne, ktére dopuszczajg to rowniez
w przypadku hulajn6g do wynajecia w ramach licencjonowanego programu
prébnego, takiego jak program MK.



W Milton Keynes bedzie to obejmowato przede wszystkim sie¢c Redway. E-
hulajnogami mozna poruszac sie po jezdniach, lecz z wyjatkiem gtéwnych drog
dwupasmowych (grid roads). W centrum Milton Keynes na hulajnogach nalezy
poruszac sie po mniejszych drogach (service roads), przez parkingi samochodowe
i przejscia podziemne. E-hulajnogami nie wolno jezdzi¢ po chodnikach.

W jaki sposob poruszanie sie hulajnogg jest ograniczone do wyznaczonych
tras?

W przypadku jazdy na rowerze egzekwowanie korzystania przez uzytkownikow

z wtasciwych tras jest czasami trudne. Podczas obstugi hulajnég stosujemy
technologie zwang geo fencing. Oznacza to, ze jesli uzytkownik wjedzie na obszar,
po ktérym poruszanie sie hulajnogg jest niedozwolone lub niemile widziane,
zasilanie hulajnogi moze zostac¢ wytgczone lub ograniczone. W ramach programu
prébnego bedziemy testowac te funkcje w celu ustalenia, czy dziata ona poprawnie
bez koniecznosci wdrazania dodatkowych srodkow. W przeciwnym razie
wprowadzimy inne rozwigzania, np. oznakowanie lub ograniczenia obszaru.

Gdzie moge zaparkowac e-hulajnoge?

Obstuga e-hulajnogi odbywa sie zwykle w jednym z dwoch trybow: ,free flow” lub
,docked”. Free flow oznacza, ze mozna poruszac sie po danym obszarze, zas po
zakonczeniu jazdy nalezy zaparkowac hulajnoge do uzytku przez kolejne osoby. Ten
system oferuje maksymalng elastyczno$¢ i sprawia, ze hulajnogi sg dostepne na
zasadzie ,door to door” (od drzwi do drzwi) — co dla wielu uzytkownikéw stanowi
bardzo atrakcyjne rozwigzanie. Niedogodnoscig zwigzang z obstugg w tym trybie
jest to, ze hulajnogi mogg zosta¢ zaparkowane niemal wszedzie i mogg sprawiac
wrazenie, ze zostaty ,porzucone”. W wiekszosci przypadkéw tak nie jest — zazwyczaj
hulajnoga jest ponownie uruchamiana przez kolejnego uzytkownika dos¢ szybko po
jej zaparkowaniu. Aplikacja pokazuje w czasie rzeczywistym, gdzie znajdujg sie
hulajnogi po zakonczeniu jazdy.

Hulajnogi sg wyposazone w bardzo precyzyjny system nawigacji GPS — dzieki temu
operatorzy przez caty czas znajg lokalizacje hulajnég.

Jesli hulajnoga nie zostanie ponownie uruchomiona w okreslonym czasie (zwykle 24
godzin), operator wysyta na miejsce pracownika, ktéry przestawia jg w inne miejsce.

Rada Miasta Milton Keynes oraz operatorzy monitorujg uzytkowanie oraz
parkowanie hulajnég w czasie rzeczywistym. Pozwoli nam to ustali¢ w ciggu kilku
tygodni od rozpoczecia okresu probnego, w ktorych punktach miasta hulajnogi sg
uzytkowane najczesciej. W rezultacie dokonamy prawdopodobnie formalnego
wyznaczenia pewnych stref parkingowych dla hulajnég w miejscach szczegolnie
wysokiego zapotrzebowania. To z kolei umozliwi okre$lenie stref ,dokowania”, gdzie
hulajnogi bedg parkowane w wyznaczonych punktach odbioru i zwrotu.

Uzytkownicy otrzymajg instrukcje, gdzie zostawic hulajnogi, aby nie utrudniaé
poruszania sie innym, a mianowicie na poboczu trasy Redway lub w otwartej
przestrzeni w punkcie docelowym. Uzytkownicy bedg otrzymywali zachety do
pozostawiania hulajndg w odpowiednich miejscach za posrednictwem systemu
nagrod (np. w postaci znizek na kolejne przejazdy). Ponadto zachecamy



uzytkownikow do robienia zdje¢ zaparkowanych hulajnég, aby poméc

w zidentyfikowaniu prawidtowych przyktadéw parkowania. Jesli uzytkownicy bedg
nieustannie pozostawiali hulajnogi w nieodpowiednich miejscach, mogg zostac
wykluczeni z udziatu w programie.

Jak zgtosi¢ incydent lub problem?

Na hulajnogach umieszczone sg dane do kontaktu z konkretnym operatorem.
Problemy mozna takze zgtasza¢ za posrednictwem witryn internetowych operatoréw.
Oto lokalne namiary:

Lime

E-mail: support@li.me

Tel.: +44 800 808 5223
https://www.li.me/en-us/home
Spin
https://spinpm.wpengine.com/
Ginger
https://www.ginger.town/

Operatorow obowigzujg ustalone standardy postepowania, jesli chodzi o hulajnogi
nieprawidtowo zaparkowane lub nieuzywane przez dtugi czas. Operatorzy majg
zwykle obowigzek zareagowania w ciggu 2-4 godzin od zaistnienia incydentu, gdzie
hulajnoga blokuje trase przejazdu.

Na ulicach jest sporo e-hulajnég, ale nie sg natadowane.

W ciggu nocy na miasto wyjezdza pojazd serwisowy, kitory albo zbiera e-hulajnogi do
natadowania, albo wymienia ich baterie. E-hulajnogi po natadowaniu wystarczajg
zwykle na 2-3 dni uzytkowania, a ich stan natadowania jest monitorowany zdalnie.

Jakie zasady dotycza innych uzytkownikéw Redway, zwtaszcza osob
niepetnosprawnych?

Redway zapewnia ponad 250 km tras wspolnego uzytku o szerokosci wynoszgce;j
zwykle 2-3 metry. Naszym zamiarem jest maksymalizacja wykorzystania tej
infrastruktury, aby promowac chodzenie piechotg, jazde rowerem, a teraz réwniez —
w okresie prébnym — e-hulajnogg. Siec¢ ta oferuje potencjat pod wzgledem bardziej
ekologicznych sposobdw przemieszczania sie dla wielu mieszkancow

i odwiedzajgcych. Wiekszosc¢ z tych tras jest obecnie wykorzystywana

w niedostatecznym stopniu, dlatego sgdzimy, ze zapewnig one wystarczajgco
przestrzeni dla wszystkich uzytkownikow. Nasz program prébny potwierdzi to — lub
nie.
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Prowadzimy dialog z przedstawicielem spotecznosci oséb niepetnosprawnych w MK
i z uwagg stuchamy zgtaszanych zastrzezen i probleméw. Powotalismy grupe
doradczg interesariuszy, obejmujgcag przedstawicieli policji, Parks Trust, Santander,
Cycle Forum, operatoréw, MKC, firm oraz MK Centre for Integrated Living. Rolg tej
grupy bedzie dokonanie przegladu wynikow programu prébnego i przedstawienie
zalecen dotyczgcych ewentualnych zmian / dziatan, ktére nalezy uwzglednié. Po
zakonczeniu programu probnego grupa ta zostanie poproszona o sformutowanie
raportu dla rzadu, aby zaleci¢, czy rzad powinien kontynuowa¢ promowanie e-
hulajndg jako przyszitej metody transportu.

Wspotpracujemy takze z organizacjg Guide Dogs for the Blind (Psy-przewodnicy dla
os6b niewidomych), aby uwzglednia¢ jej opinie w miare postepow programu
prébnego.

Co z prywatnymi e-hulajnogami?

Nie sg one objete programem probnym; obecnie korzystanie z nich w MK oraz
w catej Wielkiej Brytanii jest nielegalne. Na terenie MK dopuszczone do uzytku sg
wytacznie hulajnogi objete programem.

Gdzie moge uzyskac¢ wiecej informac;ji?

Zapraszamy do zapoznania sie z trescig witryn internetowych operatoréw w celu

uzyskania bardziej szczegotowych informacji. Rada Miasta Milton Keynes bedzie
takze publikowac regularne aktualizacje. Ministerstwo Transportu zapewnia takze
informacje o programie probnym oraz ich uzasadnienie.

Co z Covid-19?

Operatorzy hulajnég publikujg na swoich witrynach polityki dotyczgce ograniczania
ryzyka zwigzanego z Covid. Korzystanie z hulajnég ma miejsce na swiezym
powietrzu, a firmy regularnie czyszczg swoje hulajnogi; ponadto jako pojazdy
jednoosobowe hulajnogi zapewniajg wysoki stopien samoizolacji. Podobnie jak

w przypadku innych aktywnosci, prosimy uzytkownikow, ktérzy doznajg objawdw,
o przestrzeganie aktualnych wytycznych rzgdu/organizacji Public Health England.
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